
Ever wonder how water gets to your faucet?

DRINKING WATER QUALITY

The City of Boulder has 450 miles of water mains 
(pipes) -that’s about the same distance as running the 

BolderBoulder 72 times or driving from here to Yellow-
stone National Park!  This elaborate piping system works 
extremely well under normal operations, but there can 
be short-term system changes that alter water clarity 
and taste for short periods.      

Clarity:
Ever noticed a white cloudiness in a glass of water?  If it 
dissipates from the bottom-up, it’s a result of air in the 
lines.  Main break repairs and other pressure changes of-
ten cause this to happen.  Similarly, when a main breaks, 
the rush of water into an iron pipe can release rust which 
may briefl y discolor water; fl ushing cold water from fau-
cets for a short period tends to remove any discoloration.

Taste:
At times, some customers may notice a diff erence in 
taste because water sources don’t always taste exactly 
the same.  Diff erent areas of the city can receive water 
from either of our water treatment plants that get water 
from diff erent sources in the Boulder Creek Watershed 
and Boulder Reservoir. 

From source to tap and at several points along the way, 
the city monitors and tests water to make sure it’s deliv-
ering the best water possible. The City of Boulder is com-
mitted to providing high quality drinking water.    
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To learn more about drinking wa-
ter and how to protect and conserve 

it, visit www.boulderwater.net. 
Customer feedback helps the city 
plan system maintenance. Phone 

303-413-7400 or e-mail 
drinkingwater@bouldercolorado.gov 

when questions or concerns arise.



¿Se ha preguntado usted alguna vez como llega 
el agua a su llave de agua?

LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE

Impreso en papel reciclado.

Para aprender más sobre agua 
potable y como proteger y conser-

varla visite a www.boulderwater.net. 
Los comentarios de los clientes nos 

ayudan a planifi car el mantenimiento 
del sistema, llame al (303) 413-4700 o 
escríbenos por correo electrónico a: 

drinkingwater@bouldercolorado.gov 
con sus preguntas o preocupaciones.

La Ciudad de Boulder tiene más de 450 millas de tubería 
matriz de agua. ¡Eso equivale a correr el maratón Bolder-
Boulder 72 veces o manejar de aquí al Parque de Yellow-
stone! Este sistema complejo de tubería de agua funciona 
extremadamente bien bajo operaciones normales, pero pu-
ede llegar a haber cambios a corto plazo que pueden alterar 
la claridad y el sabor del agua por periodos cortos.

Claridad:
¿Ha notado usted alguna vez una nube blanca en un vaso 
de agua? Si la nube se disipa de abajo hacia arriba, enton-
ces es el resultado de aire en la tubería. La reparación de 
cortes en la tubería y otros cambios en la presión pueden 
causar que esto ocurra. De manera similar, cuando se rompe 
una tubería, un auge repentino de agua en una tubería de 
agua pueden soltar hierro óxido, el cual puede descolorar 
el agua brevemente. Si se deja abierta la llave de agua por 
un periodo corto de tiempo, eso tiende a quitar cualquier 
decoloración.

Sabor:
A veces algunos clientes notan una diferencia de sabor, 
porque diferentes fuentes de agua no siempre tienen el 
mismo sabor. Las diferentes áreas de la ciudad pueden  re-
cibir agua de las plantas de tratamiento de agua, las cuales 
reciben agua de diferentes fuentes en  la cuenca hidrográ-
fi ca del río Boulder o de la represa de Boulder.

La ciudad de Boulder monitorea y hace pruebas al agua en 
varias etapas de las vías, desde la fuente inicial hasta su grifo 
de agua, para asegurar que reciba usted la mejor agua posi-
ble. La Alcaldía de Boulder tiene el compromiso de proveer 
agua de alta calidad.


